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La MOE de Jubileo  fue desplegada para la segunda vuelta de las Elecciones Generales 2025 en
el marco de su compromiso con la defensa de los derechos políticos y civiles, y la promoción de
elecciones transparentes, íntegras y participativas. Concluida la primera vuelta, desde el 18 de
agosto desarrolló sus actividades de observación de largo plazo para la jornada del 19 de
octubre, conforme a los principios de imparcialidad, independencia, respeto a la legalidad y
observancia de los estándares internacionales en materia electoral.

Esta Misión ha sido acreditada por el Tribunal Supremo Electoral (TSE) como observadora de
larga y corta duración, y tuvo como objetivo observar el desarrollo del proceso electoral
boliviano, incluyendo la etapa preelectoral, las jornadas de votación de la primera y segunda
vuelta, así como los procedimientos posteriores al cierre de mesas.

El presente informe preliminar de la segunda vuelta electoral, se presenta en cumplimiento de
los plazos dispuestos en el Reglamento de Acompañamiento y Observación Electoral de Misiones
nacionales e internacionales del TSE, a 48 horas del desarrollo de la jornada de votación, cuando
aún se encuentra en desarrollo el cómputo oficial, por lo que el reporte y hallazgos referidos a
esta etapa serán incluidos en el informe final de la observación.

I. INTRODUCCIÓN
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II. CONTEXTO ELECTORAL

El proceso electoral de 2025 en Bolivia se desarrolló en un contexto marcado por alta
fragmentación política, desconfianza ciudadana y una transición de ciclo político. Tras la
primera vuelta del 17 de agosto, ningún binomio alcanzó los márgenes constitucionales para
proclamación directa, lo que llevó a una segunda vuelta presidencial el 19 de octubre entre
Rodrigo Paz Pereira (PDC) y Jorge “Tuto” Quiroga (Libre), tal como establece el Art. 166 de la
Constitución Política del Estado. Esta elección representa el primer balotaje presidencial efectivo
desde la implementación del régimen constitucional vigente en 2009.

Los resultados preliminares de la segunda vuelta, el pasado 19 de octubre fueron:
PDC – 54,53%
LIBRE – 45,5%

Mismos que serán confirmados una vez que concluya el cómputo oficial y anunciados por el
Tribunal Supremo Electoral.

CLIMA POLÍTICO Y SOCIAL

El proceso se desarrolló bajo condiciones de:

Alta sensibilidad económica, con escasez de divisas, presión inflacionaria, escasez de
combustibles y aumento del desempleo.
Fragmentación partidaria tras la caída electoral del MAS y la dispersión de votos en la
primera vuelta.
Polarización discursiva creciente entre los dos binomios finalistas, sobre todo en redes
sociales.
Proliferación de desinformación digital, particularmente en redes sociales, con narrativas
polarizantes, rumores sobre fraude y uso intensivo de videos manipulados o sacados de
contexto.

[1] La Misión de Observación Electoral (MOE) de la Fundación Jubileo incluye a observadores de 9 universidades del sistema público y una
privada, aliadas a la Alianza Observación Ciudadana de la Democracia (OCD), una iniciativa de la Fundación Jubileo. Para este proceso
electoral, la Misión de Observación Electoral fue acreditada a través de la Fundación Jubileo.

1



ROL DE LA INSTITUCIONALIDAD ELECTORAL

Para la segunda vuelta, el TSE ha mantenido un cronograma ajustado, convocando al balotaje
en el tiempo previsto; se han actualizado protocolos de transmisión de actas (SIREPRE), se
trabajó para lograr acuerdos de no agresión con los candidatos a la segunda vuelta, para la
aceptación de los resultados y se trabajó en mejorar la organización de los recintos electorales.
Sin embargo, persisten desafíos en el manejo de la información institucional y en la percepción
pública sobre la independencia del Órgano Electoral, así como, la actualización normativa
referida a la campaña electoral, tomando en cuenta la dinámica de las redes sociales, la
velocidad y alcance de contenidos desinformantes; para mejorar la capacidad de la autoridad
electoral de hacer cumplir las restricciones y sancionar los incumplimientos en este sentido.
La administración de la segunda vuelta ha sido acompañada por misiones nacionales e
internacionales, incluyendo la OEA, la Unión Europea, y misiones nacionales como la MOE de
Jubileo, Observa Bolivia y la Defensoría del Pueblo.

ACOMPAÑAMIENTO DE LA MOE DE JUBILEO

El trabajo de acompañamiento para la segunda vuelta ha estado orientado a promover el voto
informado, combatir la desinformación y garantizar la transparencia y legalidad del proceso.
Para esto, la MOE de Jubileo ha desplegado un equipo de observación técnica, territorial y digital,
con especial énfasis en:

Monitoreo a la difusión de información electoral de parte de los TED.
Monitoreo del discurso electoral y narrativas en redes sociales.
Seguimiento a los preparativos logísticos del TSE.
Publicación de un sitio web con información segura sobre el proceso electoral.
Observación de las condiciones para el ejercicio libre y universal del voto en la jornada.

RIESGOS IDENTIFICADOS PREVIOS A LA JORNADA

Uso instrumental de encuestas en redes para incidir en percepciones.
Circulación de rumores sobre fraude o alteración de actas antes de la jornada; “guerra sucia”
entre candidatos; desinformación en redes sociales.
Ausentismo en la capacitación a jurados electorales para la segunda vuelta (El TSE señaló
que se alcanzó a capacitar al 59% de jurados, pero luego informó que se había alcanzado un
92%, información que no pudo ser corroborada.)
Información insuficiente a la ciudadanía sobre la cualidad de “preliminares” de los resultados
del SIREPRE.
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III. DESCRIPCIÓN Y HALLAZGOS RELEVANTES

1.ETAPA PRE ELECTORAL
Considerando que la desinformación, sobre todo en redes sociales, se convirtió en un actor de
impacto entre la primera y segunda vuelta, los esfuerzos de la MOE de Jubileo se centraron en
acciones para promover un voto informado y responsable, la transparencia y acceso a la
información desde el organismo electoral y la responsabilidad de los medios de comunicación
en el manejo responsable de la información.

Por otro lado, la MOE de Jubileo continuó realizando el Estudio de Integridad Electoral, con el
monitoreo a la actividad informativa de los TED, la publicación de 8 reportes ciudadanos, y el
monitoreo  de  noticias   electorales  en  medios  de  comunicación   nacionales   y   locales   para
conocer la calidad y cobertura de información sobre las actividades del calendario electoral.
Adicionalmente, realizó el monitoreo a la capacitación de jurados electorales durante la semana
del 13 al 17 de octubre, en los 9 departamentos del país. 



Aspectos Primera vuelta (agosto 2025) Segunda vuelta  (octubre 2025)

Transparencia en
etapas previas

El TSE debe promover mayor
información a la ciudadanía en
todo el proceso electoral.

Se promueven mejoras técnicas y acuerdos
entre candidatos, promesa de transparencia
constante, espacios de diálogo con
organizaciones de la sociedad civil.

Vocería institucional
unificada

El TSE debe contar con una
vocería única. No se evidencia una vocería única. 

Acceso a datos de
encuestas y
metodologías

Jubileo recomendó publicar
bases de datos y fichas técnicas
de encuestas.

No se ven evidencias claras de que el TSE haya
adoptado esa medida para la segunda vuelta,
aunque se han anunciado sanciones para
medios con encuestas no autorizadas.

Capacitación y
jurados

La MOE de Jubileo entregó al
SIFDE Nacional recomendaciones
relacionadas con la capacitación
de jurados emitidas desde el
2020, ante la designación de
nuevos jurados electorales para
la segunda vuelta.

El TSE desarrolló acciones complementarias
para mejorar la cobertura y alcanzar las metas
de capacitación: macrocentros de capacitación
permanente, desarrollo de talleres virtuales,
mejora de los contenidos difundidos por medios
de comunicación y redes sociales, así como la
habilitación de una línea gratuita para
responder a las dudas de los jurados y
ciudadanos.

Compromisos
contra
desinformación

El TSE se comprometió a
responder denuncias y fortalecer
sus sistemas de monitoreo para
enfrentar la desinformación y la
“guerra sucia”.

El TSE ha realizado un encuentro con
organizaciones de la sociedad civil y
verificadoras (como parte de la Coalición contra
la desinformación) pero no ha liderado un
movimiento claro contra la desinformación en
redes sociales ni se tiene información sobre la
aplicación del Reglamento de Campañas
Electorales.

Coordinación
sostenida entre el
OEP y la sociedad
civil

Recomendó la coordinación
sostenida entre el OEP y la
sociedad civil

El TSE realizó un encuentro de coordinación de
apoyo al OEP organizado por el PNUD, en el que
participaron organizaciones de la sociedad civil .
Asimismo, organizó, con el apoyo del PNUD, el
“Encuentro Multipartidario e Interinstitucional por
la Democracia”, con participación de fuerzas
políticas y observadores nacionales e
internacionales para fortalecer al SIREPRE, al
SCORC, para comprometer a los candidatos a
no participar de la denominada “guerra sucia” y
para que las fuerzas políticas acepten los
resultados.

En este contexto, el informe presenta inicialmente aquellas recomendaciones emitidas en el
informe preliminar de la primera vuelta, otras emitidas en los reportes ciudadanos difundidos
entre agosto y octubre, y una evaluación de su consideración por parte del Tribunal Supremo
Electoral para la segunda vuelta.
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Como se aprecia en el cuadro, la segunda vuelta electoral ha mostrado mejoras puntuales en
coordinación y compromisos institucionales. Sin embargo, persisten vacíos importantes en
temas estructurales como vocería única, acceso a datos abiertos y liderazgo frente a la
desinformación.
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SEGUIMIENTO A TRIBUNALES ELECTORALES DEPARTAMENTALES

El trabajo de los 18 monitores electorales del Estudio de Integridad Electoral estuvo centrado en
hacer seguimiento a la difusión de información desde los Tribunales Electorales
Departamentales, sobre las actividades del calendario electoral para la segunda vuelta. El
siguiente cuadro destaca los siguientes aspectos:

Departamento Información y acceso a la información  | Segunda vuelta

La Paz

El TED La Paz mostró alto cumplimiento en la difusión del periodo previo al balotaje. Se
verificó amplia cobertura mediática sobre temas claves, cumpliendo estándares de
transparencia y oportunidad informativa.

Difundió detalles y guías, aunque con menos detalles en temas como prácticas de
llenado de actas o recomendaciones sobre el uso del celular en recintos. Respecto a
información para electores, hubo cumplimiento pleno, con menor énfasis en
contenidos pedagógicos y motivacionales dirigidos a jurados y votantes jóvenes.

Medios má utilizados: Facebook, sitio web oficial y recientemente, TikTok.

Santa Cruz

El Tribunal Electoral Departamental de Santa Cruz desplegó una labor informativa
desigual rumbo al balotaje. Mostró alto cumplimiento en la logística electoral
difundiendo sobre diversos hechos relevantes. Sin embargo, otros temas tuvieron
menor visibilidad: no se hallaron publicaciones sobre el llenado de actas, el uso de
celulares en los recintos o el plazo para renunciar a candidaturas. En materia
ciudadana, se difundieron datos sobre documentos válidos y horarios de votación,
pero sin mayor detalle para comunidades alejadas. Se cumplió con la difusión
operativa del proceso, aunque faltó comunicación pedagógica y de orientación al
votante, necesaria para fortalecer la confianza y la participación informada.

Medios más utilizados: Facebook, televisión y radio.

Cochabamba

El desempeño del Tribunal Electoral Departamental de Cochabamba tuvo puntos altos
y bajos. Su labor fue sólida en la organización logística: informó el sorteo de jurados
electorales y difundió un cronograma detallado de capacitación, además de habilitar
puntos de información y centros permanentes de atención ciudadana. Otros temas
relevantes tuvieron menor visibilidad, aunque destaca la socialización de temas de
inclusión (personas con discapacidad y comunidad LGBTIQ+).

Medios más utilizados: Facebook y recientemente, TikTok, además de televisión.

Chuquisaca

El seguimiento al Tribunal Electoral Departamental (TED) de Chuquisaca muestra un
cumplimiento medio. No se hallaron registros sobre la realización de encuestas, ni
comunicaciones claras respecto al plazo de declinación de candidaturas o la práctica
de llenado del acta y la difusión sobre el SIREPRE fue limitada. En contraste, el sorteo de
jurados electorales fue comunicado oportunamente, al igual que las convocatorias de
capacitación, algunas de ellas con enfoques inclusivos como la lengua de señas.
También se observó esfuerzo moderado en otros temas, con puntos de información
ciudadana y atención en redes sociales.

Medios más utilizados: Facebook y sitio web oficial.

Tarija

El seguimiento al TED de Tarija evidencia un alto nivel de cumplimiento en la difusión
de información y ejecución de actividades clave. Destacó por su planificación
comunicacional integral, difundiendo ampliamente el calendario electoral, sorteo de
jurados, simulacros, debates y práctica de llenado de actas. 
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Mantuvo una estrategia coherente de información ciudadana, combinando medios
tradicionales, redes y espacios presenciales.

El TED destacó por su trabajo de información, aunque no hubo registros sobre horarios
de votación ni documentos válidos.

Medios más utilizados: televisión y Facebook

Beni

El Tribunal Electoral Departamental del Beni mostró una presencia comunicacional
activa durante la segunda vuelta electoral de 2025, aunque con resultados desiguales.
Si bien difundió información clave a través de sus redes sociales, página oficial y
convocatorias públicas, su cobertura se concentró en temas operativos, dejando
vacíos en asuntos de orientación ciudadana.

Los contenidos más visibles fueron los vinculados a la organización de jurados
electorales: el sorteo, el cronograma de capacitación y los mensajes motivacionales
para su participación. Estos tópicos contaron con publicaciones constantes y notas en
medios locales, incluso con referencias a la práctica del llenado de actas.

Medios más utilizados: Facebook, radios rurales, sitio web oficial y televisión.

Pando

El Tribunal Electoral Departamental de Pando mostró una comunicación activa pero
solamente en algunos temas; concentró sus esfuerzos en la organización de jurados
electorales, pero descuidó otros aspectos esenciales de información ciudadana. En
conjunto, mostró un esfuerzo comunicativo importante, pero muy focalizado.

Medios más utilizados: Facebook, WhatsApp, televisión y motocars con mensajes de
audio y parlantes, en puntos estratégicos.

Potosí

El seguimiento al Tribunal Electoral Departamental de Potosí refleja un cumplimiento
parcial y progresivo de las actividades. En información institucional se difundieron
comunicados, aunque con insuficiente actualización, como el plazo de renuncia de
candidaturas. Por otra parte, el SIREPRE mostró adecuada preparación. El sorteo y la
capacitación de jurados se realizaron según el cronograma, con prácticas de llenado
del acta, aunque con cobertura desigual. No se hallaron referencias sobre debates
oficiales. En conjunto, el TED Potosí tuvo gestión activa, pero con vacíos en
comunicación y documentación de algunas etapas.

Medios más utilizados: Facebook y TikTok.

Oruro

El Tribunal Electoral Departamental de Oruro centró su comunicación principalmente
en la organización de jurados electorales, mostrando presencia activa en medios
locales y redes sociales. El sorteo de jurados, así como la publicación del cronograma
de capacitaciones en la ciudad y áreas rurales fueron los mensajes más difundidos. Sin
embargo, otros temas recibieron escasa o nula cobertura. No se identificaron
comunicados sobre varios temas relevantes de interés ciudadano. En conjunto, la
comunicación del TED Oruro se centró en la logística interna y en la capacitación de
jurados.

Medios más utilizados: TikTok y Facebook, televisión y radio.

REPORTES CIUDADANOS

La MOE de Jubileo continuó trabajando en el Estudio de Integridad Electoral emitiendo ocho  
reportes ciudadanos y, considerando la fuerte presencia de desinformación en redes sociales,
trabajó en una alianza con la verificadora de la Fundación para el Periodismo, Bolivia Verifica,
con el fin de contribuir a enfrentar la denominada “guerra sucia” entre los candidatos al balotaje. 



Reporte Fecha Temas de análisis Videos sobre
desinformación

1 26 de agosto
Composición de la asamblea
legislativa
Informe preliminar de la MOE de jubileo.

2 27 de agosto al 2 de
septiembre

Guía para leer programas de gobierno
Programas de gobierno de los
candidatos que van al balotaje

3 3 al 9 de septiembre ¿Qué propuestas hay para la
protección del medio ambiente?

Top de las 5 mentiras
virales de la semana

4 10 al 16 de
septiembre

¿Qué proponen los candidatos para la
salud pública?
Propaganda gubernamental ¿cuáles
son los límites?

Top de las 5 mentiras
virales de la semana

5 17 al 23 de
septiembre

¿Qué proponen los candidatos para la
educación?

Top de las 5 mentiras
virales de la semana

6 24 al 30 de
septiembre

¿Qué proponen los candidatos para
mejorar la calidad de vida?
Panorama de la campaña electoral en
redes sociales

Top de las 5 mentiras
virales de la semana

7 1 al 7 de octubre

¿Qué proponen los candidatos para
mejorar el sistema judicial?
Luces y sombras del debate
vicepresidencial

Top de las 5 mentiras
virales de la semana

8 8 al 14 de octubre

¿Qué proponen los candidatos para la
institucionalidad y lucha contra la
corrupción?
Debate presidencial: ¿son viables las
ofertas en el marco de la CPE?

Top de las 5 mentiras
virales de la semana
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Por esta razón, los reportes ciudadanos emitidos a partir del 3 de septiembre hasta el 18 de
octubre incluyeron un video sobre desinformación, considerando que este riesgo fue identificado
como importante y con un probable fuerte impacto en la decisión del voto ciudadano.

Se emitieron ocho reportes ciudadanos, cuyo contenido fue:

SEGUIMIENTO AL COMPROMISO POR LA DEMOCRACIA - 10 DE SEPTIEMBRE

Como parte del Estudio de Integridad Electoral, que busca monitorear las actividades del
calendario electoral y las iniciativas del Órgano Electoral para mejorar los indicadores de
integridad electoral, y después de la firma del Compromiso por la Democracia y en contra de la
Guerra Sucia -promovido por el Tribunal Supremo Electoral- se desarrolló el monitoreo a redes
sociales, tanto a las cuentas oficiales de los cuatro candidatos en carrera electoral, como a
cuentas identificadas como difusoras de contenidos considerados como “guerra sucia” que, si
bien no están   directa   y  oficialmente   reconocidas   como  cuentas de  las organizaciones  
políticas  en
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en campaña y tampoco de ninguno de los candidatos, están vinculadas de manera indirecta
con las campañas político-electorales de los partidos políticos que van a la segunda vuelta
electoral en las Elecciones Generales de Bolivia en 2025: Alianza LIBRE y el Partido Demócrata
Cristiano (PDC). El monitoreo priorizó 6 cuentas no oficiales de facebook, 3 afines a LIBRE y 3
afines al PDC.

En el monitoreo desarrollado se identificó que, a través de las cuentas oficiales de los candidatos
se difundió poco contenido categorizado como “guerra sucia”. El contenido difundido hizo
referencia a:

Contenido desinformante: haciendo referencia a la posibilidad de manipulación de
resultados si es que su sigla no ganaba las elecciones 
Ataques personales: buscando desacreditar a otros candidatos
Incitación/ amenaza de movilización

Por otra parte, desde las cuentas no oficiales, se pudo registrar altos niveles de difusión de
contenidos categorizados como guerra sucia, tanto en las cuentas que apoyaron al PDC como
aquellas que apoyaron a la Alianza LIBRE. De los 590 contenidos registrados, el 63% (375) fueron
categorizados como “guerra sucia” y el 37% (219) restante contenían “campaña limpia” o
solicitud del voto a través de oferta electoral y otro tipo de elementos. 

SEGUIMIENTO A TALLERES DE CAPACITACIÓN A JURADOS ELECTORALES

La MOE de Jubileo realizó el seguimiento a talleres de capacitación a jurados electorales en los 9
departamentos del 13 al 17 de octubre, observando lo siguiente:

Las capacitaciones a jurados electorales presenciales en recintos que fueron monitoreadas en el
lapso mencionado, tuvieron una asistencia de alrededor de 60% de los jurados sorteados y en los
macrocentros de capacitación se pudo advertir trabajo constante de parte de los
capacitadores, aunque, por la naturaleza de estos talleres no es posible dimensionar el
porcentaje de jurados que asistieron a las capacitaciones.

Sobre la calidad de los talleres, las capacitaciones cubrieron, en su mayoría, todos los
contenidos previstos y necesarios para la administración efectiva de las mesas de votación,
haciendo uso de lenguaje accesible y realizando prácticas sobre el llenado de las hojas de
trabajo y el acta electoral. Sin embargo, se pudo identificar que los contenidos menos
abordados de manera explícita en estos talleres fueron los que tienen que ver con elementos de
transparencia y publicidad proactiva, como ser; la publicidad de la etapa de escrutinio y conteo
de votos, la presencia y rol de observadores internacionales, nacionales y ciudadanos que hacen
control electoral, la exposición del acta electoral por 5 minutos de manera obligatoria, los
derechos y límites de las acciones de los delegados de organizaciones políticas.

De la misma manera, se registró menor porcentaje de cobertura de contenidos sobre manejo de
los conflictos que podrían suscitarse en las mesas, cómo resolverlos; cómo resolver las
discrepancias entre los jurados de la mesa, discrepancia entre jurados y delegados de
organizaciones políticas, discrepancias entre jurados y electores.

A través del monitoreo a los medios de comunicación y las declaraciones de los tribunales
electorales departamentales y del TSE, se registró la alerta emitida por estas autoridades sobre
un bajo nivel de participación de los ciudadanos a las capacitaciones de jurados electorales,
destacando porcentajes de ausentismo en el caso del departamento de Santa Cruz, en el que se
declararon porcentajes de ausentismo entre 80% y 95% en capacitaciones. En porcentajes
menores, están los casos de La Paz, Cochabamba y Tarija. 



Las estrategias de convocatoria y cobertura de los territorios con las capacitaciones a jurados
electorales es independiente y distinta en cada TED, al igual que la difusión de los cronogramas
de talleres en los recintos electorales. Dentro de nuestro monitoreo, la estrategia utilizada en la
primera vuelta tuvo mejores resultados en convocatoria que en la segunda vuelta. 

Es importante destacar el desarrollo de acciones complementarias para mejorar la cobertura y
alcanzar las metas de capacitación, como los macrocentros de capacitación permanente,
desarrollo de talleres virtuales, mejora de los contenidos difundidos por medios de comunicación
y redes sociales, así como la habilitación de una línea gratuita para responder a las dudas de los
jurados y ciudadanos. 

En muchos casos, los TED recurrieron a convocatorias públicas urgentes para lograr que los
jurados asistan a capacitaciones mínimas. El TSE y los tribunales departamentales advirtieron
que el incumplimiento podría generar sanciones de entre el 30% y el 50% del salario mínimo
nacional, además de inhabilitación temporal para operaciones en instituciones públicas. 

Los TED se apoyaron fuertemente en la difusión de contenidos de capacitación a través de redes
sociales, especialmente Facebook, con llegada tanto en municipios grandes, como ciudades
intermedias y municipios pequeños. La radio también mantiene un sitial importante para lograr
mejor cobertura, especialmente en municipios y comunidades pequeñas. 

Estos elementos tienen implicancias para el proceso electoral:

El ausentismo compromete la calidad técnica del proceso electoral, especialmente en la
instalación y conducción de mesas de sufragio.
Aumenta el riesgo de errores en el llenado de actas incluso de manera involuntaria o
demoras en el escrutinio. 
Puede generar desconfianza en zonas donde la capacitación deficiente de jurados coincida
con conflictos políticos o sociales.

El cuadro siguiente muestra una comparación entre la capacitación en la primera y segunda
vuelta sobre las dudas más frecuentes de los capacitados, los contenidos y las acciones para
mejorar la cobertura:
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Hallazgos en el seguimiento realizado talleres entre
el 26 de julio y el 16 de agosto (primera vuelta)

Hallazgos en el seguimiento realizado a  talleres
entre el 13 y 18 de octubre (segunda vuelta)

¿Cuándo es nulo un voto?
¿Qué pasa con dibujos y marcas en las papeletas?¿Cómo
afectan los votos nulos al resultado final?¿Qué sucede si se
comete un error en el llenado del acta?
¿Cómo se deben llenar las casillas numéricas de
resultados?
¿Qué hacer con los espacios en blanco?

¿Cuáles son las sanciones para los jurados que no asistan
a cumplir con su trabajo?
¿Qué hacer con las papeletas sobrantes o no utilizadas?
¿Qué hacer en caso de las papeletas mal dobladas?
¿Qué hacer si el elector rompe su papeleta?
¿Qué orden debe seguirse para preparar el material en el
escrutinio?
¿Cómo corregir los errores en el acta?
¿Cómo completar la caja de observaciones?
¿Qué pasa si el número de votos emitidos no coincide con
el número de papeletas en el ánfora?

Tanto en la primera como en la segunda vuelta, se destaca que los talleres de capacitación a jurados electorales
cumplieron, en la mayor parte de los casos observados, con los contenidos requeridos, cumpliendo con elementos
importantes como:

Uso de lenguaje sencillo y comprensible para todo público
Participación activa de los jurados que acudieron a las capacitaciones
Implementación de elementos de práctica como el llenado de actas en algunos departamentos



Acciones de apoyo a las capacitaciones de jurados
electorales

Instalación de espacios de información en las calles
y plazas
Centros de capacitación masivos y permanentes
Ferias zonales con información sobre la jornada de
votación.

Acciones de apoyo a las capacitaciones de jurados
electorales

Centros de capacitación masivos y permanentes.
Puntos de información distribuidos por las principales
ciudades de los departamentos, aunque en menor
número que para la primera vuelta.
Línea gratuita para consultas, pero con baja difusión de su
disponibilidad.
Incremento de uso de redes sociales, no sólo para
anuncios informativos, sino para difundir material
educativo con mayor contenido.  

El proceso de capacitación a jurados electorales es una pieza fundamental del proceso electoral,
porque permite la participación directa de los ciudadanos en la administración y transparencia
del proceso, por lo tanto, debe considerarse como una prioridad permanente. 

Para la segunda vuelta, la participación de los ciudadanos en las capacitaciones fue menor a la
reportada en la primera vuelta. Las acciones complementarias a los talleres presenciales en los
recintos fueron menos masivos y se optó por una estrategia en redes sociales y medios de
comunicación. De la misma manera, la participación de los jurados en la jornada de votación fue
menor, dejando ver menor interés de la población atribuible a una fatiga electoral. 

PROMOCIÓN DEL VOTO INFORMADO

El 1 de octubre, la MOE de Jubileo lanzó un sitio web destinado a involucrar a la ciudadanía en el
proceso electoral rumbo a la segunda vuelta y a promover un voto informado, a través del
acceso a cuatro espacios informativos:

https://web2025.jubileobolivia.org.bo/ 
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1 2 3 4

1.Espacio dedicado a informar a la ciudadanía sobre la observación electoral ciudadana, sus
procedimientos, voluntariado, capacitación, código de conducta y emisión de informes con
recomendaciones para futuros procesos electorales.

2.Monitoreo de medios destinado a identificar riesgos que podrían afectar la segunda vuelta.
3.Seguimiento a los Tribunales Electorales Departamentales para evaluar sobre todo la

transparencia y acceso a la información.
4.Reportes ciudadanos con información electoral semanal dirigida a la ciudadanía con el fin de

involucrarla en el proceso de la segunda vuelta, de dotarle de análisis orientadores sobre
temas coyunturales y de orientarla sobre la desinformación electoral.

Del 1 al 19 de octubre, el sitio web de la MOE de Jubileo tuvo 8.779 visitantes y 49.112
visualizaciones.

https://web2025.jubileobolivia.org.bo/
https://web2025.jubileobolivia.org.bo/


OBSERVACIÓN ELECTORAL

La MOE de la Fundación Jubileo ha estado presente en la jornada del 19 de octubre con 709
observadores en 538 recintos electorales de 79 municipios urbanos y rurales, logrando observar
3.565 mesas de votación.

El trabajo de organización del operativo de observación del 19 de octubre ha estado a cargo del
área de Articulación Ciudadana de la Fundación Jubileo, con la supervisión de su director
ejecutivo. Adicionalmente, las áreas de Formación e Investigación han colaborado en la
supervisión y acompañamiento de los observadores en todo el país durante la jornada electoral.

Los voluntarios que actuaron como observadores el 19 de octubre son en su mayoría estudiantes
de las carreras de Ciencias Políticas, Derecho y Comunicación de universidades del Sistema
Público, miembros de la Alianza Observación Ciudadana de la Democracia. A los 548
observadores de la primera vuelta, se sumaron 161 más, motivados por la actividad de la jornada
del 17 de agosto. Los nuevos observadores han sido capacitados de manera presencial y virtual
entre septiembre y octubre, y acreditados por el Tribunal Supremo Electoral.  

Los 12 coordinadores departamentales, que tuvieron a su cargo a los observadores por
departamento y los 18 monitores del Estudio de Integridad Electoral que trabajaron
monitoreando a los Tribunales Electorales Departamentales del 18 de agosto al 17 de octubre, son
jóvenes profesionales del área social y ex becarios de la Escuela de Formación para la
Democracia y el Desarrollo (ESFORDD) y miembros de la Red de Líderes para la Democracia y el
Desarrollo (RELIDD). Por su parte, los 24 monitores de noticias electorales, son jóvenes
universitarios de Ciencias Políticas de universidades públicas y de la Universidad Católica
Boliviana, capacitados para el monitoreo y para la detección de desinformación, con el apoyo
de Bolivia Verifica. En síntesis, el equipo de la MOE de Jubileo ha estado compuesto por 814
personas.

DEPARTAMENTO NO. DE OBSERVADORES

Beni 30

Chuquisaca 72

Cochabamba 134

La Paz 154

Oruro 76

Pando 14

Potosí 30

Santa Cruz 115

Tarija 84

TOTAL 709

12

2. ETAPA ELECTORAL 

EQUIPO MOE JUBILEO

23 reporteros comunitarios

12 coordinadores departamentales

18 monitores de Integridad electoral

24 monitores del SATE

26 supervisores nacionales

2 voceros nacionales



13

INFORMACIÓN A LA CIUDADANÍA

Con el propósito de que la ciudadanía cuente con información actualizada sobre el desarrollo de
la jornada electoral, la MOE de Jubileo difundió tres boletines informativos, cuyos temas centrales
fueron:

Boletín N° 1
(9:30 am)

Inicio de la jornada electoral - La votación comenzó con normalidad en la mayoría de
recintos urbanos y rurales del país. La puntualidad y responsabilidad fueron la tónica
general, salvo casos aislados de ausencia o retraso de jurados electorales.

La MOE Jubileo desplegó cerca de 800 observadores en 79 municipios, cubriendo 538
recintos y alrededor de 3.500 mesas, además de 30 reporteros comunitarios en áreas
rurales y fronterizas.  

Apertura de mesas - A las 9:30 a.m., el 92 % de las mesas ya estaban abiertas en
promedio nacional.

Incidencias registradas
Retrasos en algunos recintos de Potosí, Chuquisaca, Santa Cruz y Pando por falta de
jurados.
Cochabamba: reutilización de material electoral sin identificación clara.
La Paz: ausencia de listas de habilitados en algunas mesas.
Oruro y Tarija: cambios de ubicación de mesas para mejorar el flujo.
Incidentes menores como una persona mayor con dificultades para votar y demora
en el ingreso de observadores en un recinto de Santa Cruz (resuelto con apoyo del
SIFDE).

Participación ciudadana - Los observadores reportaron alta afluencia temprana, con
filas formadas antes de la apertura, mostrando compromiso cívico. El proceso se
desarrolló en un ambiente tranquilo y sin incidentes graves.

Transparencia - El TSE reiteró que no está prohibido el uso de celulares en mesas de
sufragio: los votantes pueden tomar fotos de las actas y asistir al cómputo para
contribuir a la transparencia.

Boletín N° 2
(16:30)

La jornada electoral se desarrolló en tranquilidad y sin conflictos, pero con una menor
afluencia de votantes y jurados electorales respecto a la primera vuelta.

Hasta las 16:00, la MOE había recibido reportes de 3.565 mesas en 79 municipios,
indicando una jornada disciplinada, ordenada y pacífica.

Participación y dinámica del proceso
Se observó menor concurrencia de electores, tanto dentro del país como en el
exterior, con casos notables en Huanuni, Montero e Ixiamas.
En varias zonas rurales y fronterizas (Colcha K, Yacuiba, Pocitos, Yapacaní, Montero)
también se confirmó la baja participación, atribuida en algunos lugares a la lluvia.
El voto asistido para adultos mayores generó retrasos en Tarija.
En Cochabamba, se registró la presencia de simpatizantes con distintivos partidarios,
infringiendo la prohibición de proselitismo.

Incidencias operativas
Varias mesas funcionaron con solo tres jurados, lo que obligó a que delegados de
partidos colaboren en tareas como registrar votantes o recibir documentos, una
práctica contraria a la norma electoral.
Se reportaron errores menores en manejo de material y procedimiento en Santa Cruz,
La Paz y Tarija.
Cochabamba y Tarija hubo momentáneas suspensiones por falta de papeletas
firmadas o decisiones erróneas de jurados.
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En Oruro, algunas mesas entregaron papeletas sin mostrar que estaban vacías; y en
Cochabamba, una Notaria negó certificados de impedimento por falta de
formularios, causando malestar.

Fluidez del proceso - El proceso de votación fue más rápido y ordenado, con pocas filas
gracias a la presencia de solo dos candidaturas. Se reportó una mejor organización en
recintos grandes y urbanos.

Boletín N° 3
(19:45)

La votación se realizó en un ambiente de tranquilidad, orden y responsabilidad
ciudadana, tanto en zonas urbanas como rurales.   No obstante, la MOE observó una
menor participación de votantes en comparación con la primera vuelta, atribuida en
parte a factores climáticos.

Participación y dinámica del proceso - Se registró menor afluencia de votantes, pero
también mayor agilidad y menos filas. Esto reflejó una jornada más fluida y eficiente, con
una ciudadanía disciplinada y sin incidentes de violencia o desorden. Algunos recintos
funcionaron con el mínimo de jurados electorales por ausencia.

Incidencias específicas - Durante el escrutinio y conteo de votos, se reportaron:
Presiones aisladas a jurados por parte de delegados políticos.
Problemas menores en el conteo y llenado de actas.
Demoras puntuales en el envío de actas al sistema SIREPRE, superadas dentro de los
plazos normales.

Evaluación general
La MOE concluye que el proceso fue tranquilo, ordenado y bien organizado, con altos
niveles de compromiso ciudadano e institucional.  Aunque persisten desafíos operativos,
el desempeño del Órgano Electoral Plurinacional y la participación cívica reafirman la
fortaleza democrática de Bolivia.

La evaluación general de la jornada electoral fue que la segunda vuelta electoral en Bolivia
transcurrió en un ambiente de tranquilidad, orden y responsabilidad ciudadana, tanto en áreas
urbanas como rurales. Desde las primeras horas se observó puntualidad y normalidad en la
instalación de mesas, reflejo del compromiso cívico y la buena organización del Órgano Electoral
Plurinacional. Sin embargo, a lo largo del día se evidenció una menor participación de votantes y
jurados electorales respecto a la primera vuelta, atribuida a factores climáticos, cansancio
electoral y desmovilización general.

A pesar de esa menor afluencia, la jornada se caracterizó por su fluidez, ausencia de conflictos y
mejor organización técnica, con votaciones rápidas y sin filas extensas. Los observadores
registraron incidencias aisladas: mesas incompletas, errores menores en el manejo de material
electoral, presencia ocasional de proselitismo y presiones puntuales a jurados durante el conteo.
En conjunto, los tres boletines muestran un proceso pacífico y cívico, con buen desempeño
institucional del OEP y una ciudadanía comprometida, aunque con desafíos pendientes en
logística, capacitación y cobertura de jurados.

MONITOREO DE LA CONFLICTIVIDAD

Considerando que la segunda vuelta se ha desarrollado en un ambiente más polarizado y con
“guerra sucia” y desinformación, se consideró fundamental realizar un monitoreo a la
conflictividad durante la jornada en regiones en las que el voto nulo fue significativo en la
primera vuelta, además de otros municipios entre pequeños y medianos, de zonas fronterizas y
alejadas del centro del país. Por lo que, con la participación de reporteros comunitarios se
trabajó  en  un  seguimiento  informativo  sobre  las  incidencias  registradas  durante  la  jornada
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electoral en 23 municipios del país. Los reporteros enviaron reportes en tres momentos de la
jornada: antes, durante y después de la votación y completaron su información con noticias de
contexto y del ambiente electoral.

En general, los reporteros informaron de una jornada tranquila y sin incidentes de conflictos o
violencia a través de notas informativas acompañadas de videos cortos como prueba de la
información presentada. 

Desde la cobertura lograda con los observadores electorales y el trabajo de los reporteros
comunitarios, es posible aseverar que la jornada electoral transcurrió en tranquilidad y orden,
tanto en zonas urbanas y rurales de municipios de todo el país, destacando el interés ciudadano
por asistir a emitir su voto, aunque los reportes indicaron que se notó menor afluencia de
electores con relación a la primera vuelta electoral.

Los reporteros comunitarios informaron desde Bermejo, Camiri, ColchaK, Comarapa, Ichilo,
Ixiamas, Kami, Montero, Rurrenabaque, Yacuiba, Riberalta, Entre Ríos - Tarija, Entre Ríos - Chapare,
Shinahota, Challapata y San Julián, Oruro, Trinidad, Sucre, Santa Cruz, Cobija.

Luego de la entrega de resultados preliminares por parte del OEP, se registraron algunos actos
de protesta y rechazo a los resultados en algunas ciudades como Santa Cruz de la Sierra,
Cercado de Cochabamba, Oruro y Sucre; en el transcurso de las siguientes horas, las protestas
se extendieron a la ciudad de La Paz y Tarija.

MONITOREO AL DESARROLLO DE LA JORNADA ELECTORAL

A partir de las 8:00 am, el centro de operaciones empezó a recibir datos desde los aplicativos de
los observadores electorales, quienes reportaron incidencias en tres momentos: 

antes del inicio de la votación (reporte de las 9:30 am) 
durante la votación (reporte de las 16:30) 
después del cierre de las mesas: escrutinio y conteo de votos, exposición del acta y envío de
ésta al SIREPRE (reporte de las 19:45)

Los hallazgos más relevantes fueron:

ANTES DE LA
VOTACIÓN

Presencia de jurados en las mesas observadas
Hasta las 9 de la mañana, el 1% de mesas no se abrió porque tenía sólo 2 jurados; el 15% se
abrió con 3 jurados; el 31% con 4 jurados; el 35% con 5 jurados; y el 19% se inició con 6
jurados. Esto muestra una menor asistencia de jurados electorales, debilitando el trabajo
sobre todo en aquellas mesas que sólo tenían 3 jurados y que, en muchos casos,
recurrieron al apoyo de delegados de organizaciones políticas para realizar la verificación
de la identidad de los electores.

¿Se tomaron ciudadanos de la fila para ser jurados en las mesas observadas?
En el 6% de mesas, sí. Se tuvo reportes de los observadores de que en varios casos, los
electores se negaron a cumplir con la función de jurado electoral. De acuerdo a este dato,
en 214 mesas se tomaron ciudadanos de la fila de electores, lo que significa que fueron
capacitados por el notario antes del inicio de la votación.

Hora de instalación de las mesas observadas
Un 97% de mesas se instalaron hasta las 8:30, mostrando eficiencia en la entrega del
material electoral a los jurados y en la organización de las mesas de votación.

Presencia de delegados de organizaciones políticas en las mesas observadas
Existe presencia de delegados en un 85% de mesas, mostrando un efectivo trabajo de las
fuerzas políticas que participaron en el balotaje para sentar presencia en el territorio
nacional.
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DURANTE LA
VOTACIÓN

Presión o direccionamiento para el voto en las mesas observadas
En el 7% de las mesas observadas (37 mesas) se registró presión o direccionamiento para
el voto en el reporte emitido a las 15:00, relacionada con la presencia de delegados de
organizaciones políticas que orientaban a los votantes en la mayoría de los casos.

Propaganda electoral dentro de los recintos de mesas observadas
18 recintos a nivel nacional registraron propaganda política durante la jornada de votación.

Actos de proselitismo (propaganda política) en el recinto o alrededor de recintos con
mesas observadas
En 13 recintos observados que corresponden al 4% del total se observaron actos de
proselitismo (propaganda política) media hora antes del cierre de las mesas.

Conflictos o actos de violencia en la votación en recintos con mesas observadas
En el 5% de los recintos observados se registraron conflictos o actos de violencia durante el
desarrollo de la jornada de votación.

Ciudadanos habilitados a los que no se les permitió votar en las mesas observadas
En el 3% de las mesas observadas (18 mesas) hasta las 15:00 se registraron ciudadanos
habilitados a los que no se les permitió votar. Porcentaje bajo pero relacionado con la falta
de información de los votantes sobre su habilitación.

DESPUÉS DE
LA VOTACIÓN

Dificultades de los jurados para el escrutinio y el cómputo de votos en las mesas
observadas
En el 18% de las mesas observadas (100 mesas) durante el escrutinio y cómputo de votos,
los jurados tuvieron dificultades para llevar adelante estos procesos. Esta situación está
relacionada con un probable ausentismo a la capacitación de jurados o con la elección de
electores para desempeñar las funciones de jurado electoral. 

¿Se expuso el acta en las mesas observadas?
En el 88% de las mesas observadas durante el escrutinio y conteo de votos el acta electoral
fue expuesta por los jurados electorales. Este hecho podría deberse a varios motivos, entre
ellos la falta de conocimiento por parte del jurado o el corte de energía eléctrica producido
en la sala nacional del SIREPRE (información de observadores que se encontraban en las
instalaciones de Achumani), que dificultó el flujo entre la entrega del acta al operador del
SIREPRE, su envío al sistema y su exposición.

¿Se tomó la fotografía para el SIREPRE en las mesas observadas?
Hasta las 18:00, en el 4% de mesas observadas aún no se había tomado la fotografía para
el SIREPRE. Observadores de Beni, Chuquisaca, Cochabamba, Oruro, Pando, Potosí, Santa
Cruz y Tarija, Cochabamba reportaron dificultades de los operadores del SIREPRE para el
envío del acta al sistema.

Observación al SIREPRE 

Observación en recintos y sala nacional

La MOE de Fundación Jubileo observó el SIREPRE a través de sus observadores desplegados en
los recintos de los nueve departamentos y, por otro lado, observó la difusión del procesamiento
de datos en la Sala Nacional del SIREPRE instalada en la ciudad de La Paz. De estas fuentes y
haciendo una breve comparación entre la primera y la segunda vuelta, encontramos:

En comparación con los sucedido en la primera vuelta, para el balotaje se dispuso el
incremento de 150 personas más para agilizar el procesamiento de los datos. 
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En la Sala Nacional, en esta oportunidad no se permitió tomar fotografías a las pantallas en
las que se difundió el monitoreo de las actas procesadas y resultados.
Al igual que en la primera vuelta, los monitores accedieron a un equipo y a usuario y
contraseña para poder hacer el seguimiento al avance del SIREPRE.

SIREPRE

Reporte desde las mesas de votación en
territorio Reporte desde la Sala de SIREPRE Nacional

Observadores reportan desde las mesas de
votación, que los operadores del SIREPRE no
pueden enviar las fotografías de las actas
porque su aplicativo no se los permite:

Potosí – Potosí (U.E. Litoral), 17:01
observador reporta la toma de fotografía
por el operador SIREPRE, a las 17:04 
observador reporta que el aplicativo
SIREPRE no reconoce el QR del acta, por
lo que no puede enviar la imagen.
Cochabamba - Cercado, 17:03
observador reporta en el Recinto Alemán
Santa María que el operador SIREPRE
tomó la fotografía pero no puede
enviarla por problemas en el aplicativo.

A partir de las 17:08 los observadores
reportaron problemas en el aplicativo
SIREPRE desde recintos en Santa Cruz,
Chuquisaca, Oruro, Beni, Pando, Potosí, Tarija
y Cochabamba.
A partir de las 17:38 los observadores
empezaron a reportar que el SIREPRE estaba
funcionando y que las imágenes eran
enviadas con normalidad. 

Los monitores acreditados de la MOE Jubileo
llegaron a la Sala SIREPRE Nacional a las
16:45 y se les informó que la primer acta del
SIREPRE llegó a las 16:20.
A las 17:20 se constató que ya ingresaron
casi 6.000 actas al sistema, lo que permitió
corroborar que estaba funcionando
adecuadamente.
Adicionalmente, se informó que en la zona
de Achumani se habían producido cortes de
energía, lo cual no afectó al funcionamiento
del SIREPRE.

A través del aplicativo de registro de la
información recogida en las mesas observadas
por la MOE Jubileo, en el 96% de las mesas se
tomó la fotografía del SIREPRE.

El SIREPRE reportó resultados al 97% marcando
una diferencia entre el primero y el segundo,
mayor a 9 puntos porcentuales.

Según los registros de los observadores de la
MOE Jubileo, el 89% de las fotografías para el
SIREPRE fueron tomadas entre las 16:45 y las
18:15 en lo que refiere a las mesas observadas.
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En un contexto marcado por la guerra sucia, la desinformación, la crisis económica y social y
una fuerte polarización política, la segunda vuelta electoral se desarrolló en medio de alta
expectativa ciudadana por los resultados y una intensa circulación de información falsa o
distorsionada. Este entorno generó incertidumbre en el electorado y evidenció la necesidad
de fortalecer los canales oficiales de comunicación del sistema electoral, de manera que la
ciudadanía cuente con referencias claras y confiables sobre el proceso electoral y la
posibilidad de emitir un voto informado y responsable. 

La reacción de votantes que afirman que hubo manipulación de resultados en algunas
mesas y que sienten que sus derechos han sido vulnerados, luego de la comunicación de los
resultados preliminares del SIREPRE, evidencia la necesidad de una mayor información sobre
los procedimientos para realizar denuncias. Si bien los delegados de organizaciones políticas
tienen conocimientos sobre estos procedimientos, los electores también deben estar
informados sobre sus derechos y los mecanismos para impugnar o denunciar hechos que
consideren irregulares o injustos, de otra manera, la justicia electoral es inaccesible para el
ciudadano común, con afectaciones directas a la confianza en el proceso. 

Los Tribunales Electorales Departamentales (TED) tuvieron un papel crucial, aunque desigual,
en la difusión de información verificable y orientación a la ciudadanía para la segunda vuelta.
Algunos impulsaron campañas informativas efectivas y espacios de interacción digital, sin
embargo, otros mostraron limitaciones técnicas o de alcance. Si bien las estrategias pueden
ser locales, debe existir uniformidad en la emisión de la información oficial.

Por otra parte, el trabajo comunicacional de los TED para la segunda vuelta cumplió en
general con los principios de transparencia y acceso a la información, aunque sigue siendo
necesario fortalecer la pedagogía electoral, la orientación ciudadana y la cobertura inclusiva
para mejorar la confianza pública y la participación informada.

En conjunto, se observa un desempeño desigual entre los TED, reflejando una separación
institucional que afecta a los protocolos comunicacionales y la forma de priorizar la difusión
de contenidos relevantes para la ciudadanía. El canal principal fueron las redes sociales, pero
su alcance fue limitado en zonas rurales o alejadas.

La capacitación a jurados ha mejorado notoriamente con relación a procesos anteriores. Sin
embargo, aún persisten dificultades sobre todo en la convocatoria a los ciudadanos que han
sido designados como jurados electorales. Por otro lado, se debe analizar en qué medida los
electores elegidos como jurados electorales están en la capacidad de cumplir con lo
esperado y considerar también si el tiempo asignado a esta tarea -en el calendario electoral-
resulta suficiente para contar con ciudadanos de todas las regiones del país empoderados y
que comprendan el valor de su desempeño en la jornada electoral.

Si bien el SIREPRE se ha convertido en una herramienta que contribuye de gran manera a la
transparencia y a la certidumbre de la ciudadanía al final del día de la votación, se convierte
en un potencial generador de conflictos si es que no se conoce a fondo su función, validez,
efecto no vinculante y si la ciudadanía interesada no tiene acceso directo a la base de datos
de las actas procesadas para hacer la constatación de la transparencia de este sistema.

Es para el Órgano Electoral y la institucionalidad electoral, incluida la normativa, muy difícil
contener, identificar y sancionar la guerra sucia o las contravenciones a los reglamentos de
campaña, por  la naturaleza de las  redes sociales,  la velocidad con la que se pueden difundir

IV. CONCLUSIONES
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contenidos desinformantes, la inteligencia artificial entre otros elementos que hacen difícil o
imposible el rastreo del origen y autoría de estos contenidos. A partir de esto, se identifican
riesgos para la integridad electoral puesto que las redes sociales permiten a las organizaciones
políticas evadir la fiscalización del Órgano Electoral, difundiendo mensajes de ataque que
pueden ser parte de contravenciones a la normativa electoral e incluso buscan desinformar a
la población, sin tener una sanción.

V. RECOMENDACIONES

Transparencia y acceso a la información - Tribunal Supremo Electoral

A pesar de los esfuerzos, aún falta coordinación entre los TED y con el TSE para la emisión de
mensajes orientadores a la ciudadanía. Se evidencia la necesidad de un protocolo general de
información entre los TED y la posibilidad de contar con sitios web independientes que les
permita trabajar considerando particularidades y necesidades propias de su región.

Es fundamental contar con un espacio oficial que concentre información verificada y segura
sobre el proceso electoral, accesible para toda la ciudadanía. La página web del OEP no ha
logrado cubrir esta necesidad y tiene dificultades en cuanto a su accesibilidad y manejo. 

La vocería única y la información técnica e institucional debe ser fortalecida en el OEP, sobre
todo cuando se trata de dar confianza y tranquilidad a la población. En futuros procesos
electorales, la información sobre el SIREPRE debe ser intensiva y clarificadora para evitar la
desinformación y la susceptibilidad sobre la manipulación de resultados. 

En cuanto a la desinformación, el organismo electoral debe fortalecer su capacidad de
monitoreo y de respuesta rápida para realizar un seguimiento sistemático a noticias falsas y
desarrollar mecanismos de difusión de información orientadora y educativa que promuevan
la transparencia y la confianza pública. 

El OEP debe trabajar activamente en informar y transparentar los procedimientos para
acceder a la justicia electoral, para que esta sea comprendida por todos los ciudadanos,
funcionarios electorales y las organizaciones políticas. 

 Transparencia y acceso a la información - Tribunales Electorales Departamentales

Incluir la presencia e importancia de las misiones de observación electoral en la
comunicación, puesto que se ha registrado que solamente mencionan a los delegados de
partidos políticos.

Diversificar los canales de difusión y emitir comunicados específicos que respalden otras
declaraciones y o entrevistas que los miembros de la sala plena dan en distintas
circunstancias, para mejorar la transparencia y fortalecer la participación electoral.

Evaluar uso de medios y mensajes de otros TED e incorporar buenas prácticas exitosas para
mejorar procesos propios.

Planificar con anticipación campañas que no se limiten a difundir actividades logísticas, sino
que incluyan contenidos pedagógicos sobre el valor del voto, la integridad electoral y los
derechos ciudadanos. Es clave segmentar los mensajes según públicos (jóvenes, personas
con discapacidad, población rural, etc.) para lograr una comunicación más inclusiva y
efectiva.
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Desarrollar una estrategia digital coherente y sostenida, con publicaciones periódicas y
recursos audiovisuales que expliquen el proceso electoral de forma accesible. El uso de redes
debe pasar de ser informativo a ser interactivo, promoviendo diálogo, participación y lucha
contra la desinformación.

Establecer convenios con radios rurales, medios digitales, canales locales y plataformas
comunitarias para ampliar el alcance informativo. Esto permitiría llegar a zonas con menor
acceso a internet y fortalecer la confianza ciudadana en regiones alejadas de las capitales
departamentales.

Integrar sistemáticamente mensajes y materiales accesibles para personas con
discapacidad, pueblos indígenas, comunidades rurales y población LGBTIQ+. Esto contribuirá
a visibilizar la diversidad del electorado y garantizar un proceso realmente inclusivo.

 Normativa electoral
Actualizar el Reglamento de campañas electorales al contexto actual (presencia de redes
sociales) y fortalecimiento de los equipos técnicos para contar con la capacidad de hacer
cumplir la norma, a través de mesas técnicas y consensos logrados en un trabajo sostenido
con organizaciones políticas, medios de comunicación, verificadoras y organizaciones de la
sociedad civil.

 Sistema de resultados preliminares

El SIREPRE debe regirse bajo los principios de máxima publicidad, poniendo a disposición su
base de datos para consultas directas de la ciudadanía, de manera que pueda eliminarse
cualquier susceptibilidad sobre manipulación de resultados de manera inmediata.

 Capacitación a jurados electorales

El SIFDE Nacional debe ser reforzado para cubrir de manera solvente los diferentes campos de
acción relacionados con la capacitación y difusión de información. Con relación a la
capacitación de jurados electorales, es importante: 

Uniformar las estrategias de capacitación a jurados electorales en todos los TED en
cuanto a cobertura y contenidos, con la posibilidad de ser adecuadas a los diferentes
contextos y necesidades regionales para su desarrollo.
Fortalecer estrategias de comunicación temprana hacia los jurados seleccionados,
incluyendo recordatorios digitales y comunitarios. 
Implementar mecanismos de capacitación virtual certificada como complemento a las
sesiones presenciales. 
Establecer protocolos de contingencia más ágiles para reemplazo de jurados el día de la
votación. Prever la capacitación abierta a la ciudadanía frente a la ausencia de jurados en
la jornada electoral.
Considerar si el tiempo designado a la capacitación de jurados en el calendario electoral
resulta suficiente, dada la diversidad de acceso a tecnologías en diferentes regiones del
país. 
Invertir en formación cívica permanente para mejorar el compromiso ciudadano con su
rol en el proceso electoral.
Incluir dentro de los contenidos dirigidos al elector, elementos y herramientas que faciliten
conocer y acceder a la justicia electoral. 
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